
	
  
	
  

Lolly	
  Buffet	
  Hire	
  

Terms	
  and	
  Conditions	
  Addendum	
  

Making	
  a	
  booking:	
  

1. A	
  50%	
  deposit	
  is	
  required	
  to	
  secure	
  your	
  booking.	
  The	
  remaining	
  50%	
  must	
  be	
  made	
  
a	
  minimum	
  of	
  4	
  business	
  days	
  prior	
  to	
  the	
  date	
  of	
  your	
  event.	
  Payment	
  can	
  be	
  made	
  
by	
  cash,	
  Paypal	
  or	
  EFT	
  transfer.	
  

2. If	
  your	
  booking	
  is	
  made	
  less	
  than	
  four	
  weeks	
  prior	
  to	
  your	
  event,	
  full	
  payment	
  must	
  
be	
  made	
  at	
  the	
  time	
  of	
  booking.	
  

Cancellations:	
  

3. Cancellations	
  must	
  be	
  given	
  in	
  writing,	
  either	
  postal	
  or	
  email.	
  	
  
4. A	
  cancellation	
  fee	
  of	
  40%	
  of	
  your	
  hire	
  total	
  applies	
  if	
  the	
  cancellation	
  is	
  received	
  

between	
  14	
  and	
  30	
  days	
  prior	
  to	
  the	
  event.	
  	
  
5. A	
  cancellation	
  fee	
  of	
  100%	
  of	
  your	
  hire	
  total	
  applies	
  if	
  the	
  cancellation	
  is	
  received	
  

less	
  than	
  14	
  days	
  prior	
  to	
  the	
  event.	
  

Venue:	
  

6. Permission	
  from	
  Venues:	
  Some	
  venues	
  may	
  not	
  allow	
  external	
  vendors.	
  We	
  may	
  ask	
  
you	
  to	
  provide	
  contact	
  details	
  for	
  your	
  venue's	
  event	
  coordinator	
  so	
  that	
  we	
  can	
  
obtain	
  permission	
  of	
  our	
  services	
  at	
  your	
  event	
  (it	
  is	
  best	
  to	
  do	
  this	
  before	
  your	
  
deposit	
  is	
  given).	
  

7. Outdoor	
  events:	
  It	
  is	
  best	
  that	
  your	
  Lolly	
  Buffet	
  be	
  set	
  up	
  indoors,	
  out	
  of	
  the	
  sun	
  and	
  
heat	
  (which	
  can	
  cause	
  lollies	
  to	
  melt)	
  and	
  away	
  from	
  insects	
  (sugar	
  may	
  attract	
  
bees).	
  If	
  you	
  are	
  having	
  an	
  outdoor	
  event	
  and	
  are	
  considering	
  a	
  Lolly	
  Buffet,	
  please	
  
check	
  if	
  your	
  venue	
  has	
  an	
  indoor	
  location	
  for	
  your	
  Lolly	
  Buffet	
  that	
  is	
  still	
  close	
  to	
  
where	
  your	
  guests	
  will	
  be.	
  

Other	
  Terms	
  and	
  Conditions:	
  

8. All	
  stands,	
  jars,	
  scoops,	
  tongs,	
  decorations,	
  linen	
  and	
  any	
  other	
  hire	
  item	
  remain	
  the	
  
property	
  of	
  Viva	
  La	
  Party.	
  

9. Any	
  damages	
  to	
  hire	
  items	
  will	
  be	
  charged	
  to	
  you	
  and	
  is	
  not	
  limited	
  to	
  the	
  amount	
  of	
  
your	
  security	
  bond.	
  You	
  must	
  pay	
  these	
  items	
  upon	
  our	
  request.	
  	
  

10. Damages,	
  for	
  the	
  purposes	
  of	
  this	
  agreement,	
  include	
  but	
  is	
  not	
  limited	
  to	
  
breakages,	
  chips,	
  graffiti,	
  permanent	
  marks,	
  lost	
  items	
  or	
  part	
  of	
  item,	
  and	
  
unreturned	
  hire	
  items.	
  Viva	
  La	
  Party	
  will	
  not	
  be	
  held	
  responsible	
  for	
  any	
  injuries	
  
caused	
  by	
  broken	
  jars.	
  	
  

11. All	
  guests	
  under	
  the	
  age	
  of	
  16	
  must	
  be	
  supervised	
  by	
  an	
  adult	
  when	
  selecting	
  lollies	
  
from	
  the	
  Lolly	
  Buffet.	
  We	
  recommend	
  children	
  under	
  the	
  age	
  of	
  10	
  do	
  not	
  select	
  
their	
  own	
  lollies.	
  



	
  
	
  

12. Viva	
  La	
  Party	
  will	
  not	
  be	
  held	
  responsible	
  for	
  any	
  allergic	
  reactions.	
  It	
  is	
  the	
  
responsibility	
  of	
  client	
  to	
  inform	
  their	
  guests	
  of	
  such	
  risks	
  and	
  check	
  for	
  any	
  special	
  
requirements	
  before	
  supplying	
  their	
  own	
  lollies.	
  

13. Any	
  leftover	
  jar	
  contents	
  from	
  the	
  event	
  will	
  be	
  left	
  for	
  you,	
  only	
  if	
  you	
  assist	
  in	
  
providing	
  us	
  with	
  your	
  containers	
  to	
  leave	
  the	
  said	
  product	
  behind	
  at	
  the	
  venue.	
  

14. All	
  prices	
  are	
  for	
  pick	
  up	
  only,	
  should	
  delivery	
  be	
  required	
  please	
  request	
  a	
  quote	
  
from	
  Viva	
  La	
  Party.	
  

15. Goods	
  can	
  be	
  collected	
  one	
  (1)	
  day	
  prior	
  to	
  the	
  event	
  or	
  earlier	
  by	
  agreement.	
  
Goods	
  are	
  to	
  be	
  returned	
  the	
  day	
  after	
  the	
  function	
  unless	
  agreed	
  otherwise	
  by	
  Viva	
  
La	
  Party.	
  

16. Viva	
  La	
  Party’s	
  standard	
  Hire	
  Agreement	
  must	
  be	
  agreed	
  to,	
  signed	
  and	
  adhered	
  to.	
  
17. Security	
  bond	
  of	
  $100	
  applies	
  to	
  all	
  Hire.	
  


